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Die Logistik Ist das Herzstlick des Amazon Kundenerlebnisses, Amazon verflgt Gber ein leistungsfahiges europaweites Logistikne tzwerk. Dazu
z5hlen alleine in Deutschiand 20 groRe Logistikzentren, einige Sortierzentren und mehr als 60 Verteilzentren, Uber 20.000 unbefristet besch3ftigte

Kolleg:innen kdmmem sich an den deutschen Logistikstandorten um eine relbungslose Zustellung: ab dem Zeitpunkt, in dem Kund:innen auf Jetzt
kaufen” klicken, bis zum Moment der schnellen und zuverlassigen Lieferung an die Haustir.

Herr Tong Wu, geboren am 24.08.1996, trat am 01.09.2025 als Prozessverbesserungsspezialist/ Process
Improvement Spedalist in unser Unternehmen eln. Herr Wu wurde zunichst als Station Station
Prozessoptimierungsmanager/Process Excellence Manager eingesetzt. Die Tétigkeit von Herrn Wu umfasste im
Wesentlichen:

e Ansprechpartner aus erster Hand fiir das Stationsmanagement in Bezug auf Prozessverbesserungen
und Benchmarking.

e Arbeitet an effektiven Verdnderungsprozessen und trigt durch den Austausch von Best Practices zur
Netzwerkstandardisierung bel.

e Erarbeitet Aktionspldne und fiibrt diese aus, um die aktuelle Leistung auf die Benchmark zu bringen.

e Trdgt zu Auditsinitiativen bei und unterstiitzt eine ergebnisorientierte Aktionsplanung

e Trdgt zur Einflhrung von Implementierungen und Verbesserung von Prozessstandards innerhalb der
Lieferstation bei und arbeitet dabel mit dem Stationsmanagement und verschiedenen
Interessengruppen zusammen

e Uberwacht, berichtet und unterstiitzt Sie dabei, wichtige Kennzahlen zu verbessern.

e Verwaltung von Ad-hoc-Anfragen fiir Stationsinformationen und Berichterstattung

Herr Wu hat sich wéhrend seiner Beschéftigung in unseren Unternehmen als stets engagierter und aufgrund
seiner guten fachlichen Fahigkeiten vielseitig einsetzbarer Mitarbeiter erwiesen. Dariiber hinaus zeichnete er
sich durch hohe Arbeitsmotivation aus, zeigte hohe Einsatzbereitschaft, auch Gber die iibliche Arbeitszeit
hinaus. Er zeigte sich fir alle neuen Vorhaben sehr flexibel und aufgeschlossen.

Seine Arbelitsweise war stets geprégt durch eine hohe Zielorientierung und Systematik sowie ein jederzeit gutes
VerantwortungsbeWusstsein. Er arbeitete stets zuverldssig und gewissenhaft. Auch unter starken Belastungen
behlelt er stets den Oberblick und bewiltigte alle Aufgaben in guter Weise. Dle Qualitit seiner
Arbelitsergebnisse erflite in vollem Umfang die Arbeltsanforderungen.

Zusammenfassend (bertraf Herr Wu die Anforderungen der Stelle und unsere Erwartungen in hohem MaRe,
so dass wir mit seinen Leistungen stets voll zufrieden waren. Sein persénliches Verhalten war stets einwandfrel.
Bel Vorgesetzten und Kollegen war er gleichermaRen geschétzt.

Herr Wu scheldet zum 19,01,2026 aus unserem Unternehmen aus. Wir danken ihm fiir seine Arbeit und
wiinschen ihm weiterhin viel Erfolg und persénlich alles Gute,

Minchen, 19.01,2026
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Edouard Birsinger
Reglonaler Prozessoptimierungsmanager/
Regional Process Excellence Manager
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